
 確認 
LexisNexis® SmartLinx®  
Person Report、 
LexisNexis® InstantID® 
またはLexisNexis® 
Identity Reportによる
個人識別情報の確認

強化 
ワンタイムパスワード
を用いた認証の強
化。固有パスワード
送信先の携帯端末を
所持しているかを顧
客に確認

照合 
電話番号と顧客との
関連を照合、または 
LexisNexis® Phone 
Finderなどの
LexisNexis の信頼性の
ある電話サービスを
活用

One Time Password 
セキュリティを強化、コストを削減し、
顧客の満足度を高める

最新情報

テクノロジーが進化する中、不正リスクを低減しながら顧客サービスを即時
提供するという期待に対応しながら、高い収益性を維持しなければならない
という課題が日々待ち受けています。LexisNexis® One Time Passwordは、さ
まざまな用途において使いやすく、費用対効果の高いソリューションを提供
します。ワンタイムパスワードは、時間制限のある固有パスワードをSMSテ
キスト、Eメールまたはボイスメールを介して送信することにより、多要素
のアイデンティティ認証と検証を可能にします。ワンタイムパスワードは、
すべての主要な国際市場へのパスワード配信によるグローバルな取引のシー
ムレスなサポートも提供します。このソリューションにより、高リスク・高
額な取引における主な業務を自動化して、コンプライアンスを強化、ビジネ
スを保護、顧客体験を向上させることができます。 

以下に、ワンタイムパスワードがどのように認証を強化し、顧客サービスの
ワークフローへのシームレスな統合を提供しているかを例示しています。ワ
ンタイムパスワードはLexisNexis Risk Management Solutions、LexisNexis® AML 
InsightTM、LexisNexis® Anti-Money Laundering Solutions、LexisNexis® Real Estate 
Solutions、LexisNexis® Risk Research SolutionsおよびXMLインターフェースで
利用することができます。

FFIEC規制遵守の確立と断層型セキュリティの提供 

ワンタイムパスワードは、住所変更、PIN番号の再設定、送金、小切手やカード交換などのアカウン
ト管理において重要度が高い高リスクの顧客サービス請求への迅速な対応を支援します。最初のログ
オン時、認証時および他者への資金移動を伴う電子取引の開始時における不審な行動を検出して対応
することのできる断層型セキュリティプログラムをサポートするメカニズムを提供し、金融サービス
機関による主な連邦金融機関検査評議会（FFIEC）規制の遵守も支援しています。ワンタイムパス
ワードは多要素認証を強化し、不正行為の削減にも役立ちます。

認証 
顧客が携帯端末で
受信したワンタイム
パスワードを用いて
顧客を認証

創造 
本人確認のための
追加レイヤーで金
融機関を保護しな
がらシームレスな
顧客体験を創造



高リスク取引の完了を支援   

ワンタイムパスワードは、一時的なパスワードの提供により、重要な取引のプロセスを簡素化して
取引を完了するためのサポートに利用可能です。顧客がPIN、トークンや確認書類を忘れた場合に
も、適時に本人認証を行うことで取引の継続を妨げることなく、放棄される取引の削減や収益の増
加に貢献します。

POSで即時に信用情報を提供  
ワンタイムパスワードを用いることにより、取引のペースを妨げることなくPOS（販売時点情報管
理）与信申請の認証レイヤーを追加することができます。シームレスなプロセスにおいて、コール
センターの担当者は販売員にPOSで顧客を認証するワンタイムパスワードを提供することができま
す。

ワンタイムパスワードは、ワークフローの主なステップの自動化に役立ち、多要素認証で貴社のビ
ジネスを保護します。すべての主要な国際市場における多様な配信方法をサポートするワンタイム
パスワードは、顧客が期待する所要時間で顧客独自の条件に基づいたサービスを提供する柔軟性を
付与します。ワンタイムパスワードを用いて認証高速化のメリットと保護を手に入れてください。

LexisNexis Risk Solutionsについて

LexisNexis Risk Solutionsは、データの力と高度な分析によるリスクマネジメントの向上を確信しています。40年以上の実績を有する当社は、最高水
準のセキュリティとプライバシーを維持しながら、リスク管理と結果改善のための実用的なインサイトを求める組織向けの信頼性の高いデータ分析プ
ロバイダです。米国アトランタの都市圏に本社を置くLexisNexis Risk Solutionsは100か国以上の顧客にサービスを提供しており、さまざまな業界の
プロフェッショナルな法人顧客向けの情報と分析のグローバルプロバイダであるRELXグループの一員です。詳細については、risk.lexisnexis.comに
アクセスしてください。

LexisNexis One Time Passwordサービスは、公正信用報告法 (15 U.S.C. § 1681, et seq.) (“FCRA”) で定義される用語である「消費者報告機関」によって提供されておらず、FCRAで定義される
用語である「消費者報告書」を構成するものではありません。したがって、One Time Passwordサービスの全部または一部を、FCRAに基づく消費者報告書として認められる信用、保険、雇
用またはその他の適格性に関する目的において、適格性を判断する際の要素として使用することはできません。公的記録情報の性質および出所のために、報告書で使用される公的記録
および市販のデータソースには誤植が含まれていることがあります。LexisNexisおよびKnowledge BurstのロゴはRELX Inc.の登録商標であり、ライセンスに基づき使用されています。 
SmartLinxはLexisNexis Risk Solutions Inc.の登録商標です。InstantIDはLexisNexis Risk Solutions FL Inc.の登録商標です。その他の製品およびサービスは各社の商標または登録商標であ
る場合があります。Copyright © 2021 LexisNexis. All rights reserved.  
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 確認 
LexisNexis® SmartLinx®  
Person Report、 
LexisNexis® InstantID® 
またはLexisNexis® 
Identity Reportによる
個人識別情報の確認

強化 
ワンタイムパスワード
を用いた認証の強
化。固有パスワード
送信先の携帯端末を
所持しているかを顧
客に確認

照合 
電話番号と顧客との
関連を照合、または 
LexisNexis® Phone 
Finderなどの
LexisNexis の信頼性の
ある電話サービスを
活用

認証 
顧客が携帯端末で
受信したワンタイム
パスワードを用いて
顧客を認証

収益増加 
迅速かつ安全な高
額取引の完了によ
る収益増加

 確認 
LexisNexis® SmartLinx®  
Person Report、 
LexisNexis® InstantID® 
またはLexisNexis® 
Identity Reportによる
個人識別情報(PII)の
確認

追加 
ワンタイムパスワード
を用いた認証レー
ヤーを追加。固有
パスワード送信先
の携帯端末を所持
しているかを顧客
に確認

照合 
電話番号と顧客との
関連を照合、または 
LexisNexis® Phone 
Finderなどの
LexisNexis の信頼性の
ある電話サービスを
活用

認証 
顧客が携帯端末で
受信したワンタイム
パスワードを用いて
顧客を認証

提供 
安全な顧客の認証
により即時に与信
判断を提供。これ
により迅速な収益
実現の促進を支援

詳細については、https://risk.lexisnexis.co.jp/products/
one-time-password にアクセスしてください
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